
UDOGODNIENIA I USŁUGI PRZEZNACZONE DLA UŻYTKOWNIKÓW

KOŃCOWYCH Z NIEPEŁNOSPRAWNOŚCIAMI.

UDOGODNIENIA.

Wejście do siedziby Landtech przy ul. Henryka Siemiradzkiego 25 w Piastowie

dostosowane dla potrzeb osób z niepełnosprawnościami.

Na życzenie osoby niepełnosprawnej Landtech udostępnia Umowę, Informacje

przedumowne, Podsumowanie Warunków Umowy, Cennik, SLA w formie:

a) wydruku na papierze przy użyciu dużej czcionki (16 pkt) - udostępnianego w

siedzibie Landtech;

b) wydruku na papierze przy użyciu dużej czcionki (16 pkt) przesłanego pocztą na

adres korespondencyjny Abonenta;

c) w postaci elektronicznej, w formie dokumentu przesłanego na adres poczty

elektronicznej Abonenta;

- na każde życzenie osoby niepełnosprawnej w terminie 30 dni od dnia złożenia

żądania.

Żądanie dostarczenia wskazanych dokumentów w wybranej formie należy zgłosić

Pracownikom Landtech w Biurze Obsługi Klienta lub telefonicznie tel. (22)

266-00-00.

USŁUGI.

Landtech informuje, że ze względu na specyfikę świadczonych usług (dostęp do

internetu, transmisja danych) nie posiada w swojej ofercie usług dedykowanych dla

osób z niepełnosprawnościami.


